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Luovuuden johtamisen avainalueet
N

0 LUOVUUS JA ONGELMANRATKAISUTAIDOT

Luovuusindikaattori
Huipputason luovuus = 20-30

Keskitasoinen luovuus = 10-20
Alhainen luovuus = 0-10

0 MOTIVAATIO O ASIANTUNTEMUS



Luovuuden keskeiset kontekstit

Yksilotason luovuus (yksi ihminen)
Tiimitason luovuus (pienryhma tyoorganisaatiossa)
Kollektiivinen luovuus (laajempi tyoorganisaatio)

On tarkedad pohtia missd sosiaalisessa
kontekstissa luovuudesta keskustellaan.

Keskeinen kysymys: Ldhestymmeko luovuutta
individualismin vai kollektivismin nakokulmasta?¢



Luovuuden erilaiset |adhtokohdat ja
paamaarat

Individualismi (esim. Yhdysvalloissa vahva)
=>Luovuudella pyritadn yksiloina erottautumaan ja
korostamaan omaa erityisarvoa ja riippumattomuutta
suhteessa muihin toimijoihin (hajaantuva ajattelu)

Kollektivismi (esim. Japanissa, Kiinassa ja Aasian maissa
vahva) =>Luovuudella pyritdadn luomaan harmoniagq,
saavuttamaan yhteisid tavoitteita ja luvomaan
yhteistyosuhteita yhteisossa (yhdentyva ajattelu)

Ndamd lahtokohdat johtavat erilaiseen ideoiden
luomisprosessiin ja ideoiden valintaprosessiin



11 askelta lvovaan Suomeen

Lasten luovuutta on vaalittava.

Luovuutta tukeva rytmi on saatava mukaan koulutukseen.
Kulttuurin kaikki alueet on saatava kukoistamaan.

lkkunoita on avattava arvoja ja asenteita tarkistamalla.
On siirryttdvad innostaviin ympdristoihin.

Ty6eldmdan kaytdnnot luovuudelle suosiollisiksi.
Motivoinnilla, johtamisella ja urakierrolla vauhtia luovuuteen.
Luovuutta ja innovatiivisuutta kaikille toimialoille ja alueille.
|deat tuotteiksi yrityksissa.

Hallinnon rakenteita ja toimintatapoja vudistetaan.
Luovuussopimukset kayttoon.

Léhde: Yksitoista askelta luovaan Suomeen. Luovuusstrategian loppuraportti.
OPM:n julkaisuja 2006:43



Mita tama merkitsee johtamiselle?

Luovuuskasvatusta on edistettava kouluissa ja tyopaikoilla.
Kulttuurieldmdn ndkeminen mahdollisuutena.
Arvo- ja asennemuutoksiakin on johdettava.

Innostavat ympdristot eivat synny automaattisesti, nekin on
johdettava.

Motivointia ja urakiertoa tyépaikoilla tarvitaan.

Luovuusmittaukset ja indikaattorit tarpeen priorisointien
tekemiseksi.

|ldeat ja inventiot vaativat huomiota tyoorganisaatioissa.

Hallinnon uvudistaminen: Asiat eivdt tapahdu yleensa
"hallintokarki” edella. On otettava oppia
edellakavijdorganisaatioista.



Miten luovuutta voidaan edistaa?

Tarjotaan toimijoille monipuolista tietoa ja informaatiota ja pyritddn
edistdmdadn vuorovaikutusta eri toimijoiden vdlilla tietoisesti.

Tarjotaan tyovdlineitd ja materiaalinen ja immateriaalinen
infrastruktuuri joka tukee laaja-alaista maailmankuvaa ja edistad
kognitiivisten rajojen rikkomista

Luodaan organisaatiokulttuuri joka tukee luovuutta eri muodoissaan
Pyritddn osallistuttamaan toimijoita eri tavoin ja luovan prosessin eri
vaiheisiin.

Luodaan voimaannuttava organisaatiokulttuuri, joka tukee luovien
ratkaisujen synnyttdmistd ja toteutumista.

Kehitd voimaannuttavaa ja luovuutta edistavaa koulutusta.

Tue yksilollisia oppimistyyleja.



Luovuuden "tyokaluja”: "Think Tank Tools”

Tietopankit

Tiedon jakamisen ja yhteistyon selkedt mallit
Tapaustukimukset ja -taustaselvitykset
Alykk&at informaation hakemisen tyskalut
Integroidut padatoksentekoprosessit

Yhteiset visiot ja missiot

Systeemien ja vuorovaikutusprosessien kuvaukset
Visualisointityckalut

Palkkio- ja kannustinjdrjestelmat

Pilotoinnit ja kokeilut

Luovuustekniikoiden opetus ja soveltava kaytto
Internet /Intranet luovuuden infrastruktuurina
Materiaalinen ja immateriaalinen resurssointi
Avoin kommunikaatio

Jatkuva oppiminen

Virtuaaliympdristét ja yhteistydryhmét /tiimit



Tarked haaste luvovuuden johtamiselle:

Verkostomainen luovuuden johtaminen

Framework for Networked Creativity (FNC) —
tutkimus ja sen hyodyntdminen Suomessa

Koostuu systeemisesta ajattelusta luovuusprosessien
yhteydessd

Edellyttaa yksilotason, tiimitason ja laajemman
organisaatiotason luovuuden ymmdrtamista ja
johtamista



Erilaisia luovuuskasityksia

Erikoislahjakkuus vs. Laaja ihmisten itsensdtoteuttaminen
Primadrinen vs. Sekundddrinen
Traditionaalinen vs. Uusi
Poikkeuksellinen vs. Jokapdivdinen
Vdahemmisto vs. Enemmisto
Epdtavanomainen vs. Tavanomainen
Historiallinen /yleinen

vs. Yksilotasoinen

Suuri luovuus vs. Pieni luovuus
Erityislaatuinen vs. Jokapdivdinen
Eliitti vs. Demokraattinen



Dynaaminen systeeminen luovuuskdsitys
I

Kulttuuri
Sosiaalinen systeemi -symbolinen systeemi
-sosiaaliset organisaatiot -informaation

prosessointisysteemi

Henkilo

-geneettinen perima

-henkilokohtaiset kokemukset
ja koulutus

Lahde: Livu 2000



Sosiaalinen media yleistyy
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Kuva 1. Kolme mediakonseptia Bowmanin ja Willisin mukaan.

Lahde: Bowman, S. & Willis, C. 2005. The Future is Here, But Do Media Companies
See It2 Nieman Reports, Vol. 59, No. 4, s. 5-9.



Systeemisyys ja innovaatiot

Yli kansalliset rajat ylittavat innovaatiojdrjestelmat
ja prosessit

Vakiintuneet vs. uudet markkinat
Inkrementaaliset vs. radikaalit innovaatiot
Suljetut vs. avoimet innovaatioprosessit
Ei-kaupalliset vs. kaupalliset innovaatiot
Teolliset vs. palveluinnovaatiot

Systeemiset ja ei-systeemiset innovaatiot



Suljettu innovaatio
N

douree: Chesbrugh 2003



Avoimen innovaatiotoiminnan malli
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Laajennettu avoimen innovaatiotoiminnan
molli (Kaivo-oja 2008)

Figure 17. Open innovation paradigm with non-economic innovations

Development

Non-economic innovations

/VO Non-economic innovations




Luovuusjohtamisen haasteita

Uudet palveluideat ja —konseptit, sosiaalinen mediq,
produsage

Palveluinnovaatioiden alueelliset ja kaupunkien

konkreettiset palvelurakenteet ja fyysiset ymparistot
(mm. ostoskeskusratkaisut)

Uudet palveluliiketoimintamallit, service design-
osaaminen

Uudentyyppiset teknologiset verkostot ja arvoketjut
(mobile networks-osaaminen)

Yritysorganisaation sisdiset innovaatiot ja
innovatiivisuuden edistdminen ja palkitseminen (reward
systems)

Asiakasrajapintojen ja jakeluteiden logistiset innovaatiot
(ubiikkiratkaisujen synkretisointi)



Luovuusjohtamisen haasteita

Uuden tietoteknologian ja palvelun yhdistdminen

Vanhojen "nostalgisten” teknologioiden uvudelleen kaytto ja
vudet sovelluskohteet palveluiden tarjonnan yhteydessa

R&D-toimintojen, tuotannon ja markkinoinnin integrointi
keskenddn yrityksissd ja yhd enemmadn yritysverkostojen
piirissa

T&K-projekteista T&K-prosesseihin

Emotional branding —ajattelu tuotteiden markkinoinnissa ja
kehittamisessd, brdndistrateginen osaaminen, brdandiyhteistyo

Konkreettiset caset ja niistd oppiminen

Viestintd ja kommunikaatio innovaatioprosesseissa

Enemmadn helikopterindkokulmaa varpaisiin katsomisen sijaan
Asiakasldhtéinen, globaalin tason innovaatiotoiminta
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Ennakointitutkimus (foresight) ja sen metodologia
Innovaatiodynamiikka, luovuus, ideointi, inventiot

Euroopan tutkimus- ja kehityspolitiikka
Tutkimushankkeiden suunnittelu, rahoitus ja koordinointi
Energia- ja ilmastotutkimus

Tietoyhteiskuntatutkimus

Corporate foresight-tutkimus

Technology foresight-tutkimus

Innovaatioiden edistdminen ja kaupallistaminen
ennakointitutkimuksen avulla /CID Lab



FORENSYSTEMS /Suomen Akatemia
FREPLA2020/Suomen Akatemia

GINJO /Tekes

iKnow /FP7 /BlueSky /European Commission

European Consumer Preferences 2030, PATS /FP7 /European
Commission

FESTOS/PASR /Europen Commission
Open Innovation Banking System (OIBS)

CID Lab-hankkeet: servicedesign.tv, Ambience Design, Pocket
School /Taskukoulu, Ita-Lapin dlykk&éat oppimisympadristst jne.



Euroopan Komissio /DG Industry & Enterprise jne.
Euroopan Parlamentti

European Foundation

Eurostat

Nordic Innovations Centre (NIC)

Russian Academy of Sciences (RAS)

ICTAF, Tel Aviv Universtiy, PREST, Manchester Business School, Stanford
University, Berlin University of Technology, Bern University of Applied Sciences,
University of Geneve, Free University of Berlin jne.

SITRA, Tekes, VTT
Valtiovarainministerié
Ympdristoministerio

Liilkenne- ja viestintdministerio
Opetusministerio ja Opetushallitus
Tyéministerio /TEM

Useat yritykset, EURO Innovation, Booz Allen Hamilton jne.



